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                    Základní škola   Pouchov

     K Sokolovně 452, 503 41 Hradec Králové
Program proti šikanování
Krizový plán školy 


Metodický pokyn k prevenci a řešení šikany mezi žáky ZŠ (Zpracováno dle Metodického pokynu MŠMT č.j. 14514/2000-51)

Definice šikany :  Šikanování je jakékoliv chování, jehož záměrem je ublížit, ohrozit nebo zastrašovat žáka, případně skupinu žáků. Spočívá v cílených a opakovaných fyzických a psychických útocích jedincem nebo skupinou vůči jedinci či skupině žáků, kteří se neumí nebo z nejrůznějších důvodů nemohou bránit. Nebezpečnost působení šikany spočívá zvláště v závažnosti, dlouhodobosti a nezřídka v celoživotních následcích na duševní a tělesné zdraví oběti.


Projevy šikany 

Šikanování v ZŠ je jakékoliv dlouhodobé cílené chování, jehož záměrem je ublížit jedinci, ohrozit nebo zastrašovat jiného žáka, případně skupinu žáků. 
Zahrnuje jak fyzické či slovní útoky, tak i poškozování věcí, nápadné přehlížení nebo ignorování.

Škola v prevenci šikanování

Hlavní úkoly:
 Seznámit všechny žáky, pedag. pracovníky a rodiče s podstatou, formami a negativními důsledky šikany i s tím, že tyto formy chování nejsou neškodnou legrací a zábavou.
Vést žáky příkladem, vysvětlováním, zážitkovou pg. a dalšími metodami k osvojování pozitivních mezilidských vztahů, k úctě k životu druhého člověka, k respektu k individualitě každého jedince, k odpovědnosti, k humanitě a toleranci. Pořádat systémové aktivity v oblasti prevence šikanování a agresivity. 
Spolupracovat s odbornými službami v resortu školství, s OÚ, Policií ČR a dalšími institucemi a umístit na přístupné místo kontakty a telef. čísla.
 

OSPOD

495 707 360           / -361…381 /

PPP


495 265 423

DOMINO

Telefon : +420 495 407 405 

Mobil : +420 603 214 240
                                    www.svp-domino.cz
SVP   NÁVRAT-
tel.: 495 541 374 / 495 541 343 / 721 307 636   
             www.navrat.org
MOZAIKA       mobil: 606 613 450,   606 613 455       www.mozaikahk.cz
                          pevná linka: 495 407 156




                          e-mail: spphk@seznam.cz




Jak máme postupovat v následujících situacích?

Řešení počáteční šikany


1. Pozorovat chování žáků a atmosféru ve třídě, odhadnout závažnost. 
2. Oznámit své podezření vedení školy a MP a domluvit se na jednotném postupu.
3. Zjistit informace od obětí i spolužáků, pořídit zápis.
4. Najít vhodné svědky.
5. Provést individuální, případně konfrontační rozhovory se svědky (ne oběti s agresorem).
6. Chránit oběti šikany.
7. Provést rozhovor s agresory, případně konfrontaci mezi nimi, pořídit zápis.
8. Informovat rodiče oběti i agresora. 
9. Informovat zřizovatele.
11. Svolat výchovnou komisi. Řešit problém v pedagogické radě. 
12. Rozebrat situaci se třídou, dále sledovat a pracovat se vztahy.
13. Informovat zák.zástupce oběti šikanování o možnostech odborné pomoci při řešení takové situace, nabídnout psychoterapeutickou péči PPP nebo jiného poradenského zařízení.

 Učitel je svědkem šikany – brutálního násilí

1. Bezprostřední záchrana oběti! Odvést okamžitě ze třídy!

2. Ihned se vrátit zpět do třídy nebo do ní poslat jiného pedagoga, příp. pověřit dozorem

    někoho ze žáků (zabránění domluvě agresorů na křivé skupinové výpovědi)! Zalarmovat

    další pedagogy a vedení školy a domluvit se na spolupráci při vyšetřování   
3. Pokračovat v pomoci a podpoře oběti (dát oběti napít, popř. zajistit lékařské vyšetření!)Po   návratu od lékaře nepouštět oběť zpět do třídy.

4. Vhodnou formou informovat rodiče, nabídnout poradenství.
    Při rozhovoru s rodiči se vyvarovat slovu šikana, lépe je používat trápené nebo ubližované

    dítě. Hovořit s nimi „na rovinu“, ujistit je, že se konflikt řeší. Dohodnout s rodiči, jakým

    způsobem bude zajištěna bezpečnost dítěte .

5. Ohlásit celou věc policii a kurátorovi pro mládež
 Učitel se o šikaně od někoho dozví

OVĚŘENÍ SITUACE

1. Kontaktovat rodiče

a) zavolat rodičům (ne v přítomnosti dítěte!)

Při rozhovoru s rodiči nemluvit o šikaně, pouze si ověřit signály (zvraty v chování, noční děsy, poškození věcí, změny v chování, zhoršení prospěchu, vyhýbání se

tělocviku – modřiny apod.)

b) upozornit, že se o tom dítě nemá dozvědět (abys se to nedoneslo do třídy)

c) vyžádat souhlas rodičů k vyšetřování, zdůraznit zájem na bezpečí dítěte

2. Podepsat souhlas k vyšetřování

3. Najít kolegy (max. 3), kteří budou spolupracovat na šetření ( třídní učitel může

spolupracovat, ale nesmí být hlavní vyšetřovatel.)

4. Nalezení vhodných informátorů

Promluvit s vhodnými spolužáky tak, aby se to nedoneslo třídě (nejvhodnějšími informátory jsou průměrní studenti, ne hvězdy, ne podprůměrní)

5. Nalezení vhodných svědků
Promluvit s více informátory, případně je požádat, zda-li by to mohli dosvědčit. Nenaléhat!

VYŠETŘOVÁNÍ
• upozornit na provádění zápisu

• netlačit, nechat je říct to, co chtějí

• mít při vyšetřování třetí osobu proti obvinění ze strany rodičů

• pokračuje pomoc a podpora oběti

• začít vyšetřování se „zdravým jádrem“, nikdy nezačínat agresory

a) rozhovor se svědky
svědky vyslechnout postupně, pokud se rozcházejí ve výpovědi je možná konfrontace

všech svědků, navodit atmosféru podpory a povzbuzení, že jejich spolupráce nebude

prozrazena a je zajištěna jejich bezpečnost, vše si zapisovat

b) rozhovor s agresory
Agresor se po rozhovoru nesmí vrátit zpět do třídy!

1. Sednout si proti agresorovi, říct mu to „natvrdo“, chtít vědět, co všechno dělal,

upozornit na zapisování, potom mlčet!

2. nerušit mu jeho prostor, dívat se do očí, nepovzbuzovat, jen si vše zapisovat,

počkat až domluví

3. doplňující otázky-
klást otázky tak, aby se zapletl do vlastních lží, stupňovat citové napětí, nabídnout

polehčující okolnosti v případě přiznání se, nechat si od něj podepsat zápis.

Zopakovat se všemi agresory. Každého po rozhovoru odvést do jiné třídy.

4. všem agresorům naráz oznámit, jak kdo z nich vypovídal

začnou se mezi sebou dohadovat a pomlouvat

Zajistit ochranu oběti – nechat ji bezpečně odejít ze školy (informovat rodiče) nebo zajistit její

ochranu! Agresorům oznámit, jak budou postiženi v případě, že oběť znovu napadnou (např. při jakémkoli náznaku šikanování budou vyloučenin nebo bude případ nahlášen policii). Zdůraznit, že k jejich snaze napravit situaci bude přihlédnuto ve výchovné komisi.

c) rozhovor s obětí
Rozhovor provést na místě, které je bezpečné, sedět vedle sebe, bez třetí osoby.

Bez nátlaku! (Zeptat se, jak se mu daří, co se děje doma...., mluvit o pocitech – „Mám

pocit, že se ve třídě necítíš dobře, chceš mi o tom něco říct?“ apod.)

Sdělit oběti možnosti řešení a nechat oběť vybrat – metoda usmíření, metoda vnějšího

nátlaku.

Je nutné ze všech pohovorů udělat písemný zápis a nechat ho podepsat účastníky!!!
Zápis odevzdat metodikovi prevence  
Doplnění školního řádu v oblasti prevence užívání návykových látek 
Jak máme postupovat v následujících situacích?
Všem osobám je v prostorách školy zakázáno užívat návykové látky-
alkohol, omamné látky, psychotropní látky a ostatní látky způsobilé ovlivnit psychiku člověka nebo jeho ovládací nebo rozpoznávací schopnosti nebo sociální chování.

1) Žák je přistižen při konzumaci OPL v prostorách školy nebo v době školního vyučování nebo v rámci akcí školou pořádaných
1. Je primárně nutné mu v další konzumaci zabránit.
2. Návykovou látku odebrat a uložit ji na bezpečném místě ( škol. sejf ) se záznamem o        případu
3. Pedagogický pracovník posoudí, zda žáku nehrozí nějaké nebezpečí.
4. V případě, že nebezpečí pod vlivem OPL ohrožuje žákův život, zajistí škola nezbytnou pomoc přivoláním lékařské první pomoci.- linka 155
5. Jestliže akutní nebezpečí nehrozí, zajistí pedagog vyjádření žáka / záznam s vyjádřením žáka, datum,místo, čas, jméno žáka- podpis žáka. V případě,že odmítne uvede pracovník školy tuto skutečnost do zápisu / při záznamu minimální účast dvou pracovníků z řad pedagogů , založení do agendy metodika prevence / a vyrozumí vedení školy.
6. V případě, že žák není schopen pokračovat ve vyučování, vyrozumí škola ihned zákonného zástupce a vyzve jej, aby si žáka vyzvedl, protože není zdravotně způsobilý k pobytu ve škole.
7. Jestliže není zákonný zástupce dostupný, vyrozumí škola orgán sociálně právní ochrany, vyčká jeho pokynů a vyžádá pomoc.
8. Zákonnému zástupci škola oznámí skutečnost, že žák konzumoval OPL i v případě, že je žák schopen výuky.
9. Současně splní oznamovací povinnost k OSPOD a policii.

10. Žáka je třeba izolovat a do příjezdu policie ho mít pod dohledem. Nesmí se v žádném případě provádět osobní prohlídka ani prohlídka jeho věcí. Nevyšetřovat!
11. V případě zájmu zákonného zástupce poskytne škola informace o možnostech odborné pomoci při řešení takové situace 
12. Z konzumace OPL ve škole je nutné vyvodit sankce. Je třeba rozlišit uživatele nebo distributora.

2) Nález OPL ve škole

Při nálezu látky v prostorách školy / považována za omamnou nebo psychotropní/ se postupuje takto:

1. Látka se nepodrobuje žádnému testu.
2. Ihned se informuje vedení školy.
3. Za přítomnosti dalšího pracovníka vložit do obálky, napsat datum, čas a místo nálezu.
Přelepit, orazítkovat podepsat a uschovat do trezoru.
4. O nálezu vyrozumět Policii ČR- provede identifikaci a zajištění podezřelé látky. 
Při nálezu u některého žáka se postupuje takto:

1. Zabavená látka se nepodrobuje žádnému testu na složení.
2. Ihned informovat vedení školy.
3. O nálezu sepsat stručný záznam : datum, místo a čas nálezu, jméno žáka. Zápis žák podepíše.  Zápisu je přítomen ředitel školy.
4. O nálezu se vyrozumí Policie ČR, identifikace a zajištění podezřelé látky.Informují se zákonní zástupci.
5. V případě, že se látka našla u žáka, který se jí intoxikoval, předá se zajištěná látka přivolanému lékaři. Usnadní to léčbu.

V případě podezření, že některý žák má u sebe nějakou OPL :

1. Jedná se podezření ze spáchání trestného činu nebo přestupku- řešení spadá do kompetence Policie ČR.
2. Vyrozumět Policii ČR, zkonzultovat postup a informovat zákonného zástupce.
3. Žáka izolovat a do příjezdu Policie ho mít pod dohledem.
3) U žáka byly nalezeny dovolené drogy (cigarety,alkohol)
  Ve vnitřních i vnějších prostorách školy je kouření zakázáno grafickou značkou zákazu kouření 

1. Při přistižení žáka je primárně nutné mu zabránit v další konzumaci.
2. Tabákový výrobek je třeba žákovi odebrat a zajistit.
3. Pedagogický pracovník o události sepíše stručný záznam s vyjádřením žáka, 
     záznam založí školní metodik prevence do své agendy.
4. Třídní učitel informuje zákonného zástupce o porušení zákazu kouření.
5. Při opakování vyrozumí škola OSPOD (orgán soc. právní ochrany dítěte)

Je nutné ze všech pohovorů udělat písemný zápis a nechat ho podepsat účastníky.

Zápis odevzdat metodikovi prevence  

Výchovná opatření

Pro potrestání agresorů:
 Pokárání, napomenutí, důtka třídního učitele, důtka ředitele školy
 Snížení známky z chování.
 Doporučení rodičům obětí i agresorů návštěvy v ambulantním oddělení SVP pro děti a   mládež nebo v obdobných organizacích.

V mimořádných případech:
Doporučení rodičům na dobrovolné umístění dítěte do pobytového oddělení SVP, případně DÚ. Podání návrhu orgánu sociálně právní ochrany dítěte k zahájení řízení o nařízení předběžného opatření či ústavní výchovy. Vyrozumění Police ČR.

Oběti šikanování:
 Nabídnout psychoterapeutickou péči PPP nebo jiného poradenského zařízení.

 





Zpracovala : Mgr. Renáta Šafářová







       školní metodik prevence
